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ศูนย์ปฏ บัต การต่อต้านการท จร ติ
องค์การบร หารส่วนจังหวัดส ราษฎร์ธานี



 

 

ค ำน ำ 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีบทบาทหน้าที่หลัก    
ในการก าหนดท ิศทาง วางกรอบการด าเนินงานการป้องกันและปราบปรามการท ุจริตและประพฤติม ิชอบ        
การส่งเสริม และคุ ้มครองจร ิยธรรมของส ่วนราชการ ให ้สอดคล ้องก ับย ุทธศาสตร ์ชาต ิว ่าด ้วยการป ้องก ันและ
ปราบปรามการท ุจร ิต เพ  ่อใช ้เป  นเคร  ่องม  อสำค ัญในการสร ้างการม ีส ่วนร ่วมจากท ุกภาค ีเคร  อข ่ายด ้านการ
ป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิตคอร ์ร ัปชัน การส ่งเสร ิมและคุ ้มครองจร ิยธรรมทั้งภาคร ัฐ ภาคเอกชน       
โดยร ่วมก าหนดเป ้าหมายการพ ัฒนากลย ุทธ ์ไปสู ่การปฏ ิบ ัต ิตามแผนงาน/โครงการที่วางไว ้ไปสู ่ เป ้าหมาย
เด ียวก ัน ค  อ ความสำเร  จอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ และประส ิทธ ิผล นอกจากนี้ ย ังม ีหน ้าที่ส าค ัญในการ
ประสาน ต ิดต าม หน ่วยงานที่ เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการเร ่องร ้องเรียนการทุจร ิตและประพฤติมิชอบ                  
จากช่องทางการร ้องเร ียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ช่องทางประกอบด้วย 

1)  ณ ศูนย์ปฏ ิบัติการตอ่ต้านการทุจริต องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
2)  ทางไปรษณ ีย ์ท่ีอยู่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี ถนนดอนนก ต าบลมะขามเตี้ย

อ าเภอเม อง  จังหวัดสุราษฎร์ธานี  84000 
3)  ทางหมายเลขโทรศพัท ์0-7727-2941 
4)  กลอ่งรับเร ่องร้องเรียนการทุจริตในองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
5)  เว บไซต์องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี  https://www.suratpao.go.th/ 
6)  เฟชบุก๊ “องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี” 
ในป ีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการต ่อต ้านการท ุจร ิตองค์การบริหารส่วนจังหวัด    

สุราษฎร์ธานี ได ้ทบทวน คู ่ม  อ/แนวปฏ ิบ ัต ิการจ ัดการเร ่องร ้องเร ียนการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบเพ  ่อเป  น
ว ิธีปฏ ิบ ัต ิงาน (Work Instruction) สอดร ับก ับกระบวนการจ ัดการเร ่องร ้องเร ียน/ร ้องท ุกข ์ขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่ม อ/แนวปฏิบัติการจัดการเร ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบนี้   
จะเป็นประโยชน์สำหรับหน่วยงานและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ที่จะนำไปเป็นมาตรฐานอย่างมีค ุณภาพ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทจุรติ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี
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บทที่ 1 
บทน ำ 

1. หลกักำรและเหตุผล 

ศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการต ่อต ้านการท ุจร ิตองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี ม ีบทบาทหน ้าที่หล ัก 
ในการก าหนดท ิศทาง วางกรอบการดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการท ุจริตและประพฤติม ิชอบ        
การส่งเสริมและค ุ้มครองจร ิยธรรมของส่วนราชการ ให ้สอดคล้องกับย ุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องก ัน           
และปราบปรามการท ุจร ิต เพ  ่อใช ้เป  นเคร ่องม  อส าค ัญในการสร ้างการม ีส ่วนร ่วมจากท ุกภาค ีเคร  อข ่าย    
ด ้านการป ้องก ันและปราบปรามการทุจริตคอร์ร ัปชัน การส่งเสริมและคุ ้มครองจริยธรรมของบ ุคลากรองค ์การ
บริหารส่วนจังหวัดท ุกระด ับ กำหนดมาตรการปล ูกจ ิตสำน  ก ป ้องก ันปราบปราม และสร ้างเคร  อข ่าย      
ในการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิต มุ ่งเน ้นป้องก ันการท ุจร ิตโดยร ่วมกำหนดเป ้าหมายการพ ัฒนา     
กลย ุทธ ์การป ้องก ันการส ่งเสร ิมและคุ ้มครองจร ิยธรรมไปสู ่การปฏ ิบ ัต ิตามแผนงานโครงการที่วางไว ้     
ไปสู ่ เป ้าหมายเด ียวก ัน ค  อ ความสำเร  จอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพและประส ิทธ ิผล ประชาชนได ้ร ับบร ิการที่ดี       
ม ีความพ  งพอใจ เ ช ่อมั่นและศร ัทธาต ่อการบร ิหารราชการของหน ่วยงาน นำไปสู ่ค ่าด ัชน ีภาพล ักษณ ์ของ
ประเทศไทย (CPI:Corruption Perception Index) นอกจากนี้ ย ังม ีหน ้าที่สำค ัญในการร ับแจ ้งเบาะแสและ
เร ่องร ้องเร ียน ประสาน ต ิดตาม หน ่วยงานที่เก ี่ยวข้องก ับการจ ัดการเร ่องร้องเรียนทุจริตและประพฤต ิมิชอบ    
จากช่องทางการร ้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต โดยมี 6 ช่องทาง ประกอบด้วย 

1)  ณ ศูนย์ปฏ ิบัติการต่อต้านการทุจริต องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
2)  ทางไปรษณ ีย ์ท่ีอยู่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี ถนนดอนนก ต าบลมะขามเตี้ย

อ าเภอเม อง  จังหวัดสุราษฎร์ธานี  84000 
3)  ทางหมายเลขโทรศพัท์ 0-7727-2941 
4)  กลอ่งรับเร ่องร้องเรียนการทุจริตในองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
5)  เว บไซต์องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี  https://www.suratpao.go.th/ 
6)  เฟชบุก๊ “องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี” 

 ในส ่วนการปฏ ิบ ัต ิงาน ดำเน ินการตามกระบวนงานจ ัดการเร ่องร ้องเร ียน/ร ้องท ุกข์ ที่สอดคล ้อง
กับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเม องท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 38           
กำหนดว่า “เม ่อส ่วนราชการใดได ้ร ับการต ิดต ่อสอบถามเป  นหน ังส  อจากประชาชน หร  อส ่วนราชการด ้วยก ัน
เกี่ยวก ับงานที่อยู ่ในอำนาจหน ้าที่ของส ่วนราชการนั้น ให ้เป  นหน ้าที่ของส ่วนราชการนั้นที่จะต ้องตอบ     
คำถามหร  อแจ ้งการดำเน ินการให ้ทราบภายใน 15 ว ัน หร  อภายในระยะเวลาทีก่ าหนดบนพ ้นฐาน
ขอ งหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ซ ่งอ านาจหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเร ียนการทุจริต        
การปฏ ิบ ัติหร  อการละเว ้นการปฏ ิบ ัต ิหน ้าที ่โดยม ิชอบของเจ ้าหน ้าที ่ส ่วนราชการ จ  งเป  นเร ่องที่ศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการ
ต ่อต ้านการท ุจริตองค ์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี จำเป  นต ้องดำเนินการเพ  ่อตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน นอกจากนี้ยังได้บูรณาการร ่วมก ับศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดสุราษฎร์ธานี เพ  ่อให้แนวทางการ
ดำเนินงาน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เกิดเป็นรูปธรรม มีมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพและประส ิทธ ิผล สามารถ
แก้ไขปัญหาของประชาชน สร้างภาพลักษณ์และความเช ่อมั่น ตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นส าคัญ        
ภายใต ้การอภ ิบาลระบบการร ับเร ่องราวร ้องเร ียน/ร ้องท ุกข์ ค  อการป ้องก ัน ส ่งเสร ิม การร ักษา และการ
ฟ  ้นฟ ูบนพ  ้นฐานของหล ักธรรมาภ ิบาล (Good Governance) ของระบบอย ่างสูงสุดและยั่งย นต่อไป 
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2. ว ัตถุประสงค์ 
 1) เพ  ่อให ้บ ุคลากรผู ้เกี่ยวข ้อง หร  อเจ ้าหน ้าที่ผู ้ร ับผ ิดชอบสามารถน าไปเป  นกรอบแนวทาง       
การด าเน ินงานให ้เก ิดร ูปธรรม ปฏ ิบ ัต ิงานตามมาตรฐานกระบวนการจ ัดการเร ่องร ้องเร ียน/แจ ้งเบาะแส 
ด้านการทุจริต และประพฤตมิ ิชอบ ได้อย่างม ีประสิทธิภาพ 
 2) เพ  ่อ ให ้มั่น ใจ ว ่ากร ะบ วน กา รจ ัด ก าร เร ่อ งร ้อ ง เร ีย น /แจ ้ง เบ าะแสด ้า นก ารท ุจ ร ิต            
และประพฤติม ิชอบใช้เป  นแนวทางการปฏิบัต ิงานตามข ั้นตอนที่สอดคล้องก ับข ้อกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์    
และกฎหมายที่เก ี่ยวขอ้งก ับการจัดการเร ่องร้องเรียน/ร ้องท ุกข ์ อย่างครบถ ้วนและมีประสิทธิภาพ 
 3) เพ  ่อเป  นหล ักฐานแสดงขัน้ตอนและว ิธ ีการปฏ ิบ ัต ิงานทีส่ ามารถถ ่ายทอดให ้ก ับผู้เข ้ามา
ปฏิบ ัติงานใหม่ พ ัฒนาให ้การท า งานเป็นม  ออาชีพ รวมทั้งแสดงหร อเผยแพร่ให้ก ับบุคคลภายนอก                         
หร  อผู ้ให ้บร ิการให ้สามารถเข ้าใจและใช้ประโยชน ์จากกระบวนการที่ม ีอยู่  รวมถ  งเสนอแนะ ปร ับปร ุง
กระบวนการในการปฏ ิบัติงาน 
 4) เพ  ่อพ ิท ักษ ์ส ิทธ ิของประชาชนและผู ้ร ้องเร ียน/แจ ้งเบาะแส ตามหล ักธรรมาภ ิบ าล   
(Good Governance) 
 

3. บทบำทหน้ำทีข่องหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
 ม ีบทบาทห น ้าที่ใน การดำเน ิน กา ร เส ร ิมส ร ้ า งความ เข ้มแข  งแล ะเป  น เค ร  อข ่ายสำค ัญ          
ในการขับเคล ่อนนโยบาย และมาตรการต่าง ๆ  ในการต่อต้านการท ุจริตในองค์กรรวมทั้งบูรณาการเช  ่อมโยง       
ก ับศูนย์ปฏิบัติการตอ่ต้านการทุจริตคอรร์ัปช ัน 

1) เสนอแนะแก ่ห ัวหน ้าส ่วนราชการเกี่ยวก ับการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิตและ 
ประพฤต ิม ิชอบของส ่วนราชการ รวมทั้งจ ัดทำแผนปฏ ิบ ัต ิการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิตและ 
ประพฤต ิม ิชอบของส ่วนราชการ ให ้สอดคล ้องก ับย ุทธศาสตร ์ว ่าด ้วยการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิต 
และนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง 
 2) ประสาน เร ่งร ัด และก าก ับให ้หน ่วยงานในส ังก ัดด าเน ินการตามแผนปฏ ิบ ัต ิการป ้องก ัน      และ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติม ิชอบของส่วนราชการ 

3) ดำเน ินการเกี่ยวก ับข ้อร ้องเร ียนการท ุจร ิต การปฏ ิบ ัต ิหร  อการละเว ้นการปฏ ิบ ัต ิหน ้าที่         
โดยมิชอบของเจ้าหน้าทีใ่นส่วนราชการ 

4) คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
5) ประสานงานที่เกี่ยวข ้องก ับการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบและ

การคุ้มครองจริยธรรมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
6) ต ิดตาม ประเม ินผล และจ ัดทำรายงานการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิตและ

ประพฤตมิ ิชอบ และการคุ้มครองจริยธรรม เสนอหัวหน้าส ่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
7) ปฏ ิบัติงาน สนับสนุนการปฏ ิบัติงานของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง หร อที่ได้รับมอบหมาย 

 

4. ช่องทำงแจ ้งเรื่องร ้องเรียน/แจ้งเบำะแส ด้ำนกำรทุจริตและประพฤต ิม ิชอบ 
1)  ณ ศูนย์ปฏ ิบัติการต่อต้านการทุจริต องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
2)  ทางไปรษณ ีย ์ท่ีอยู่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี ถนนดอนนก ต าบลมะขามเตี้ย

อ าเภอเม อง  จังหวัดสุราษฎร์ธานี  84000 
3)  ทางหมายเลขโทรศพัท์ 0-7727-2941 
4)  กลอ่งรับเร ่องร้องเรียนการทุจริตในองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
5)  เว บไซต์องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี  https://www.suratpao.go.th/ 
6)  เฟชบุก๊ “องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี” 

https://www.suratpao.go.th/


 

 

 
5. หลักเกณฑ ์ในกำรรับเร ื่องร้องเรียน/แจ้งเบำะแส ด้ำนกำรทุจริตและประพฤต ิม ิชอบ 

1) ช  ่อ – สกุล ที่อยู่ ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส 
2) วัน เด อน ปี ของหนังส  อร ้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
3) ข ้อเท  จจร ิง หร  อพฤต ิการณ์ ประกอบเร ่องร ้องเร ียน/เร ่องแจ ้งเบาะแส ช ่อ – สก ุล ของผู ้ถ ูกร ้อง

ช่วงเวลาการกระทำความผ ิด พฤต ิการณ ์การท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบ ปรากฏอย ่างชัดเจนว่าม ีม ูล ข ้อเท  จจร ิง
หร  อชี้ช ่องทางการแจ ้งเบาะแส เกี่ยวก ับการท ุจร ิตของเจ ้าหน ้าที่/หน ่วยงาน ช ัดแจ ้ง เพ ียงพอที่จะสามารถ
ด าเนินการส บสวน/สอบสวนได้ 

4) ระบพุยานเอกสาร พยานว ัตถ ุและพยานบุคคล (ถ ้ามี) 
- ใช้ถ้อยค าสุภาพหร อข้อความสุภาพ 

 

 

6. แผนผังกระบวนกำรจัดกำรเรื่องรอ้งเรียน/แจ ้งเบำะแส ด้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

 
 

กระบวนกำรจัดกำรเรื่องร ้องเรียน/ร ้องท ุกข์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ร้องเรยีนผ่านศูนย์ปฏิบตัิการต่อต้านการ
ทุจริต 

2.ร้องเรยีนผ่านทางไปรษณีย์ 

5.ร้องเรยีนผ่านเว บไซต ์

3.ร้องเรยีนผ่านทางโทรศัพท ์

4.ร้องเรยีนผ่านกล่องรับเร ่องร้องเรียนฯ 

6.ร้องเรยีนผ่านอีเมล์ E-mail 

2.ร้องเรยีนผ่านทางไปรษณีย์ ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ลงทะเบียนรบั/ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการ 

ยุติเร ่อง แจ้งผูร้้องเรียน ไม่ยุตเิร ่อง  แจ้งผู้ร้องเรียน 

สิ้นสุดการด าเนินการรายงานผลให้ผู้
ร้องเรียนทราบ 



- ๕ - 

 

 

 
7. ขั้นตอนในกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติม ิชอบ 

1) เจ ้าหน ้าที่ศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการต ่อต ้านการท ุจร ิตองค ์การบร ิหารส ่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี ร ับเร ่อง 
ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทางการร้องเรียน 6 ช่องทาง 

2) เจ ้ าหน ้ าทีศ่ ูนย ์ปฏ ิบ ั ต ิการต ่อต ้ านการท ุจร ิต ค ัดแยกหน ั งส  อ ว ิเคราะห ์ เน ้อหา ของเร ่อง
ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3) เจ ้าหน้าที่ศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการต ่อต ้านการท ุจ ร ิต ส ร ุปความเห  น เสนอและจ ัดท าหน ังส  อ            
ถ งผู้บังคับบัญชาเหน อข  ้นไป ทราบและพ ิจารณา 

4) เจ ้าหน ้าที่ศ ูนย ์ปฏิบ ัต ิการต ่อต ้านการท ุจร ิต ส ่งเร ่องให ้หน ่วยงานที่เกี่ยวข ้อง ด าเน ินการ/                
ตอบขอ้ซักถาม ชี้แจงขอ้เท จจริง 

5) เจ ้าหน ้าที่ศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการต ่อต ้านการท ุจร ิต แจ ้งผู ้ร ้องเร ียน/ร ้องท ุกข์ เพ  ่อทราบเบ ้องต ้นภายใน 
15 วัน 
 6) เจ ้าหน ้าที่ศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการต ่อต ้านการท ุจร ิต ร ับรายงานและต ิดตามความก ้าวหน ้าผลการ
ด าเนินงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

7) เจ ้าหน ้าที่ศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการต ่อต ้านการท ุจร ิต เก  บข ้อม ูล ในระบบสารบรรณ เพ  ่อการ
ประมวลผล และสรุปว ิเคราะหเ์สนอผู้บริหาร 

8) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏ ิบัติการตอ่ต้านการทุจริต จัดเก บเร ่อง 
 
8. กำรรับและตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบำะแส ด้ำนกำรทุจริตและประพฤติม ิชอบ 

ด าเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ              
ที่เข้ามายังหน่วยงานจากช่องทางต่าง ๆ โดยมีขอ้ปฏิบัติตามทีก่ าหนด ดังนี้ 
 

ช่องทำง ควำมถี่ในกำร 
ตรวจสอบช่องทำง 

ระยะเวลำด ำเน ินกำรรับ   
ข้อร้องเรียน เพื่อประสำน 

หำทำงแก้ไข 

ส่วน/งำน 

ที่รับผิดชอบ 

ร้องเร ียนผ่านศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต 
 

ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ ส านักปลัด 

ร้องเร ียนผ่านทางไปรษณีย์ ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ ส านักปลัด 

ร้องเร ียนผ่านทางโทรศัพท์ ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ สำนักปลัด 

ร้องเร ียนผ่านกล่องรบัเร  ่องร้องเร ียน ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ สำนักปลัด 

ร้องเร ียนผ่านเว บไซต์ ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ สำนักปลัด 

ร้องเร ียนผ่านอีเมล์ E-mail ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ สำนักปลัด 



 

 

แบบคำร ้องเรียน/แจ้งเบำะแส 
กำรทุจริตและประพฤต ิมิชอบ 

 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี  
ถ.ดอนนก ต.มะขามเตี้ย อ.เม อง 
จ.สุราษฎร์ธานี 84000 

 

วันที่..................เด อน..............................พ.ศ.    ........................... 
 

เร ่อง ................................................................................................................................................................ 
เรียน นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธาน ี
 

  ข ้าพเจ ้า .......................................................................อาย ุ ......................ป ี
อยู ่บ ้านเลขที.่............หมู ่ที.่...........ตำบล.................................อำเภอ....... ............................................   
จ ังหว ัด...............................โทรศ ัพท ์..............................อาช ีพ ........................................... เลขที่บัตรประชาชน 
.................................ออกโดย...........................ว ันออกบ ัตร ........................ว ันหมดอายุ.................................         
ม ีความประสงค ์ขอร ้องเร ียน/แจ ้งเบาะแสการต ่อต ้านการท ุจร ิต เพ  ่อให้องค์การบร ิหารส ่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
พ ิจารณาดำเนินการตรวจสอบหร อช่วยเหล  อและแก้ไขปัญหาในเร ่อง 

...............................................................................................................................................................................................

............................................................................ ...........................................................................................................

................................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

................... .......................................................................................................................................................................

.................................................................................................. 
 ทั้งนี้  ข ้า พ เจ ้า ขอร ับ รอ งว ่า คำขอร ้อ ง เ ร ีย น /แจ ้ง เบ าะแส การต ่อต ้า น กา รท ุจ ร ิต           
ตามข้างต้นเป็นจริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ถ้ามี) ได้แก ่
 

๑) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 
๒) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 
๓) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 

 
 

 จ งเรียนมาเพ  ่อโปรดพิจารณาดำเนินการต ่อไป 
 
 
 

ลงช  ่อ...................................................ผู้ย ่นคำรอ้ง ลงช ่อ.................................................เจ้าหน้าที่ 
   (...................................................)   (...................................................) 

.../ เรียนปลัด 



 

 

- ๒ - 
 
 
 

เรียน ปล ัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
............................................................................................................................................................ 
..................................................................................................................................... ........................ 

 

ลงช  ่อ................................................................... 
(..................................................................) 

 
 
 
 
 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
.............................................................................................................. .............................................. 
..................................................................................................................................... ........................ 

 
 

ลงช  ่อ................................................................... 
(..................................................................) 


